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Thomas Héusele,
Sprecher der Geschéftsfihrung

. Wie unsere Firmenfarbe
Griin bereits vermuten lasst,
hat Nachhaltigkeit bei RECA
einen sehr hohen Stellenwert.

Als groBter Arbeitgeber in
der Gemeinde wollen wir
unserer Verantwortung fiir
die Gesellschaft, Umwelt
und unsere  Mitarbeiter/
innen in hohem MaB nach-
kommen und bespielen dabei
sdmtliche Handlungsfelder.

Daher freue ich mich ganz
besonders, dass ich Ihnen
mit dieser Broschiire einen
kleinen Einblick verschaffen
darf und wiirde mich freuen,
wenn wir gemeinsam einen
weiteren Schritt in eine nach-
haltigere Zukunft gehen."”

RECA GOES GREEN.

Nachhaltigkeit BEWEGT.

Das Unternehmen RECA NORM wird als Mitverursacher der globalen Kli-
maveranderung seinen Beitrag zum Klimaschutz und zur Nachhaltigkeit
leisten, um der Umwelt und einer zukunftsfahigen Gesellschaft gerecht zu
werden. Dies obliegt unserem Motto RECA | HALT. WIRKT. BEWEGT.

Unter Nachhaltigkeit verstehen wir ein vollumfassendes Konzept, welches
unser Unternehmen als Ganzes nachhaltiger und damit auch lebenswerter
gestaltet.

Die ganze Bandbreite unserer Unternehmerumwelt: Produkte, Service, Mit-
arbeiter/innen, Kunden, Klima und Umweltthemen sowie das gesellschaft-
liche Engagement wollen wir mit unserem 4-S&ulen Konzept erreichen:

e Griine Produkte und nachhaltiger Service

e Mitarbeiter nachhaltig unterstiitzen

e Energie, Klima und Umwelt — bei uns und unseren Kunden
e Soziales Engagement

Mit vielen Einzelprojekten in diesen Themenbereichen verbessern und
entwickeln wir Geschaftsprozesse, die die Zusammenarbeit mit unseren
Kunden, den Zusammenhalt im Unternehmen und das Umweltbewusst-
sein bei uns allen verbessert.

Gerne zeigen wir lhnen, wie sehr uns dieses Thema am Herzen liegt und
mit welchen Projekten, Ideen und Ansatzen wir unserer Verantwortung
gerechter werden wollen.




GRUNE PRODUKTE.

Als Handelsunternehmen sind wir darauf angewiesen, die richtigen Lie-
feranten zu unseren Partnern aufzubauen, welche im selben MafB3 be-
strebt sind, Produkte nachhaltiger zu gestalten. Wann immer sich uns
eine Mdglichkeit im Produktprogramm bietet, setzen wir diese auch um.

Neben griinen Produkten sind wir auch bestrebt unsere internen Prozess
nachhaltig und effizient zu gestalten. Unser Retourenprozess ist dafir
ein ideales Beispiel.

—

° Vermeidung von Nachlieferungen
Mit einem Servicegrad von iiber 98 % schaffen wir es nicht nur
98% '“0 Zufriedenheit und Berechenbarkeit bei unseren Kunden entstehen
o~ zu lassen, sondern agieren damit auch nachhaltig, indem wir
zusatzliche Pakete und Lieferwege vermeiden.

Professionelle Retourenabwicklung

Unsere Retourenquote betragt 0,43 %. D.h. jede 235. Position
0, 43% wird retourniert. Davon werden nach der Wareneingangsprifung

75 % wieder in den Verkauf zurlickgefiihrt.

Luftpolsterfolie als Fiillmaterial fiir Paketlieferungen
Unser Ziel ist es, unsere Produkte einwandfrei zu unserem Kun-
“ den zu liefern. Dazu verwenden wir neben Papier (FSC Standard)
1 00% ' ) auch Luftpolsterfolie.
- ’ Die Luftpolsterfolien bestehen zum Teil aus recyceltem Poly-
ethelen und sind zu 100 % recycelbar. Die Herstellung ist
energie- und wassersparend: 99 % Luft, 1 % Folie.

RECAtherm

Die Rohrisolierung aus wiederverwerteten Rohstoffen.

Reduzierung des den CO2-Ausstosses durch beste Klimabilanz im Herstellungs-
prozess und herausragende Démmeigenschaften.

Bio Cut
Bohr- & Schneidhelf®

-

Bio Cut Bohr- und Schneidhelfer
Schmierstoff auf pflanzlicher Basis.
Frei von Mineraldlbestandteilen.

J dermaclean
natur

f Handreiniger

L

ArMe 0895 921 003

250 ml
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RECA arecal dermaclean natur
Mit Naturreibekdrpern.
Frei von Mikroplastik.
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MULTI-MONTI-plus
Fiir Mehrfachverwendungen.

RECA VISO Sortimente
Mehrwegverpackung mit langer Lebensdauer.

Mehrfachnutzung und lange Lebensdauer
RECA nutzt jede Mdglichkeit, um nachhaltige Produkte ins Sortiment
aufzunehmen und bestehende Sortimente nachhaltiger zu gestalten.

Die Ursprungslander unserer Produkte

Neben den Massenprodukten im Befestigungshandel, welche ber-
wiegend aus dem asiatischen Wirtschaftsraum kommen, sind wir stets
darauf bedacht, Qualitdtsmarken ,Made in Germany” zu stabilisieren.



Vorteile unserer Lagermanagement Systeme
N AC H H A |_-|-| G E R S E R V | C E e 24 Stunden Warenverfiigharkeit
’ e Umfassende Kosteniibersicht
e Hochstmdgliche Prozesstransparenz
e Zugriffsgesicherte Lagerung von hochwertigen Artikeln
*  Modulare Bauweise
e Automatische Auftragserfassung

e Reduzierung des Schwunds
e Kurze Wege zum Avrtikel

RECA NORM geht es nicht um oberflachliche Beziehungen, sondern um
eine Lieferantenschaft. Mit unseren vielen individuell und auf die einzel-
nen Bediirfnisse unserer Kunden angepassten Service- und Dienstleis-
tungsangeboten sind wir der Partner unserer Kunden.

Ziele und Einsparpotenziale durch Services und Systeme

e Reduktion von Beschaffungs- und Lagerkosten

e Konzentration auf Kernkompetenzen

e Optimiertes Lager- und Bestandsmanagement (]|

e Verschlankung von Prozessen I -

e Automatisierte Bestellvorgange

e Dezentrale Materialversorgung . - @ @

e Schwund- und Fehlerreduktion

®  CERTIFICAT

= CERTIFICADO

Qualitit t iSTORAGE SECOmatic SELECT
ualititsmanagemen

Ein bei RECA NORM gut funktionierendes und wirksames Qualitats-
managementsystem, das die Anforderungen der 1ISO 9001:2015 er-
fiillt und von den Mitarbeitern beachtet wird, sorgt fir eine dauerhafte
Sicherstellung der Qualitat aller Produkte und Prozesse.

# W CEPTMOMKAT

E-Business Services

W Warenwert €

B Schwund ~__

B Prozesskosten

%)

Qualitat ist fir uns nicht nur der MaBstab allen Handelns, sondern in
erster Linie Herausforderung und Chance.
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WIR SPAREN PAPIER.

Papierloses Biiro? Das wird es nicht geben. Aber unser kleiner Beitragin ~ Elektronische Rechnungsversand

diese Richtung. Der elektronische Rechnungsversand ist eine der neuen  Mit der Umstellung auf elektronsicher Rechnungsversand konnten die

digitalen Innovationen, die sich zunehmend verbreitet und die wir lhnen  bisher per Post versendeten Rechnungen um ein Drittel reduziert wer-

auch anbieten. den. Im Jahr 2019 konnten so knapp 550.000 Blatt Papier eingespart
werden.

Baumpflanzaktion

In einer Spendenaktion fiir das Bergwaldprojekt e.V. wurden von un-
seren Kunden insgesamt 206 Béume gespendet. Damit leistet RECA
zusammen mit dem Bergwaldprojekt e.V. aus Wirzburg, welches sich
deutschlandweit fir die Aufforstung, die Pflege und den Erhalt des Wal-
des einsetzt, einen wichtigen Beitrag fiir die Walder und das Klima.

206 WeiBtannen ergeben eine CO?-Absorption von 535 Tonnen.

Quelle: www.wald.de (Berechnung auf Basis einer 35 Meter hohen WeiBtanne, ca. 100
Jahre alt, mit Stammdurchmesser 50 cm)

=

I i‘ ( : Verwendung von FSC Papier — aus konomisch
tragfahiger Bewirtschaftung von Waldern.




WIR RECYGELN.

Produktverpackungen
Wir setzen auf nachhaltige Verpackungsmaterialien und achten dabei
auf Stabilitdt und Wiederverwendbarkeit.

Verpackungen im Betriebsrestaurant

AusschlieBlich aus kompostierbaren umweltfreundlichen Materialien:
PLA — Polyester aus Zucker, CPLA — aus Riiben und Mais, Bagasse — aus
Zuckerrohr und FSC-Papier aus 6konomisch tragfahiger Bewirtschaftung
von Waldern.
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Reduzierung von Fiillmaterial

Mit dem ,Pick & Pack” Verfahren konnen wir am Standort Kupferzell
Uber eine ausgekliigelte Berechnung der bestellten Ware den Fillgrad
der Pakete bis zu 90 % auslasten. Wir bendtigen so weniger Fiillmate-
rial, da sich die Ware selbst im Paket stabilisiert.

Produktverpackungen aus stabilem Karton

Kompostierbare
Kaffeebecher

Harald Kochendbrfer,
Einkaufsleitung

«In der Logistik am Stand-
ort Kupferzell trennen wir
schon immer Miill und sind
bestrebt auch den noch an-
fallenden Restmiill zu sepa-
rieren. Im Bereich der Um-
reifungsbénder erreichen wir
mit unserem Abfallentsorger
eine Wiederverwertung und
reduzieren so den Restmiill
um 0,9 Tonnen pro Jahr.”




reca |reca ™

Aus Sonnenlicht wird griiner Strom.

Wir betreiben in Kupferzell eine Photovoltaik-Anlage mit 300 kWp.
Das sind 1.104 Module mit denen wir ein Fiinftel unseres Strombedarfs
vor Ort abdecken.

Somit sparen wir auch CO? ein. Pro KW 424 Gramm. Pro Jahr bedeutet
dies eine CO%-Einsparung von ca. 127 Tonnen.

(Quelle: Umweltbundesamt).

Zudem sind in unseren Biiro- und Lagerraumen am Standort Kupferzell
alle Lampen auf LED umgerUstet.



WIR SCHUTZEN DIE NATUR.

Apfelsaft Insektenhotel

Von unseren Apfelbdumen auf dem Betriebsgelande pressen wir eige-  Insekten finden ein Zuhause in dafir extra aufgehangten Insekten-
nen Apfelsaft, welchen unsere Kunden in den Niederlassungen und  hotels.

unsere Mitarbeiter genieBen kdnnen.
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MITARBEITER NACHHALTIG UNTERSTUTZEN.

Bei RECA NORM geht es nicht nur um die harten Fakten, sondern auch
um das Wohlbefinden der Mitarbeiter/innen. Gesundheit ist fiir uns dafir
die Grundvoraussetzung. Wir fordern unsere Mitarbeiter/innen in allen Be-
reichen, sowohl fachlich als auch privat.

Einarbeitung

Erstklassige Einarbeitung, individuelle Forderung, Weiterbildung sowie
Entwicklung zum nachsten Karriereschritt. Mit RECA NORM Ihre beruf-
lichen Ziele erreichen.

Vergiitung

Sicheres monatliches Gehalt plus Urlaubs- und Weihnachtsgeld und
Betriebsergebnispramie, Gewahrung von vermogenswirksamen Leistun-
gen, Arbeitgeberzuschuss im Zuge der betrieblichen Altersvorsorge Uber
die gesetzlichen Vorgaben hinaus.

FAMILIE m
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Events
Teamevent, Jubilarfeier, Power Club-Reise, Meilensteinfeier.

Life long learning
RegelmdBige Entwicklungsgesprache und ein groBes Seminarangebot
entwickeln Sie persénlich und beruflich weiter.

Work-Life-Balance
Flexible Arbeitszeiten, eine 5-Tage-Woche bieten Ihnen optimale Bedin-
gungen fiir einen Ausgleich zwischen Arbeit und Freizeit.

Strukturen

Flache Hierarchien ermdglichen einen schnellen und sicheren Austausch.
In mittelstandischen Unternehmen sind Sie mehr als nur eine Nummer —
wir kennen uns persénlich und genau das macht die Gemeinschaft bei
RECA aus.

Zukunft

Als zukunftsorientiertes Unternehmen sind wir daran interessiert stets
mit der Zeit und den neuen Technologien zu gehen. Bei RECA erwarten
Sie moderne Arbeitsmittel und Systeme, die Ihnen die tégliche Arbeit
erleichtern. RECA ist Zukunft.

International
Globales Unternehmen: RECA Group, profitieren Sie von unseren Exper-
ten aus der ganzen Welt.

Azubi Benefits

e Newcomer- und Outdoor Erlebnistage

e Azubi-Car

e Azubi- und ASF-Projekte

e Special Olympics

e Horizonterweiterung

e Niederlassungsaufenthalt & Shop-Durchlauf

e Mitreisen im AuBendienst

e Auslandssemester / Juniorprogramm (fiir DH Studenten)

Mitarbeiter/innen bei RECA NORM haben Anspruch auf verschiedene
gesundheitsfordernde Aktivitaten, die im Innen- und AuBendienst zu
Verfiigung stehen. Der Gesundheitszustand unserer Mitarbeiter/innen
ist uns sehr wichtig und wird geférdert. Dies wirkt sich bei den Fehl- und
Krankheitstagen der Mitarbeiter/innen positiv aus.

Wir bieten

e Betriebliches Gesundheitsmanagement: RECA Lauftreff, Gesund-
heitsnewsletter, Aktiv-Pause, Gesundheitstage mit der AOK,
Grippeschutzimpfung durch den Betriebsarzt, eine ergonomische
Arbeitsplatzberatung sowie die Méglichkeit, auf eine Vielzahl von
Gesundheitskursen und -programmen zugreifen zu kdnnen.

e Gesunde Erndhrung in unserem Betriebsrestaurant: Frischprodukte
aus der Region, Eier aus Bodenhaltung, Fischprodukte aus nach-
haltigem Fischfang (MSC), Verarbeitung von 6kologisch erzeugten
Lebensmittel (Kennzeichnung mit BIO-Siegel), (zertifiziert nach
EG-Verordnung 834/2007) usw.

IHK Heilbronn-Franken

Ausgezeichneter
Ausbildungsbetrieb

BO

nach
£6-Oko-Verordnung

ZERTIFIZIERTE

www.msc.org/de\_
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WIR HELFEN GERNE.

.Der Mensch steht im Mittelpunkt unseres Handelns” — nach diesem Motto leben wir soziale Verantwortung
gegeniiber unseren Mitarbeitern/innen und Mitmenschen sowie unserer Region. Unsere soziale Verantwortung
zeigen wir nach innen und auBen u.a. durch folgende Projekte:

www .gambiahilfe-hohenlohe.d¢

SOS-Kinderdorf, Dorfgemeinschaft Hohenroth

Statt der klassischen Werbegeschenke fiir unsere Kunden spendet RECA
NORM seit 2013 zu Weihnachten an die SOS-Dorfgemeinschaft in Ho-
henroth. Die Spende wird fir aktuelle und bevorstehende Projekte ein-
gesetzt um das Leben der Bewohnerinnen und Bewohner weiterhin in
ihrer vertrauten Umgebung und Familie zu garantieren und sorgenfrei zu
gestalten.

Gambiahilfe Hohenlohe
Durch die regelmaBige Bereitstellung von Werkzeugen und finanzielle
Unterstttzung hilft RECA der christlichen humanitaren Hilfe Gambia.

Menschen in Not
Jedes Jahr spenden die RECA Mitarbeiter/innen die Einnahmen aus den
Kaffeeautomaten an die Aktion ,Menschen in Not".

Spende von Defibrillatoren

Aufgrund einer Kampagne werden drei Defibrillatoren fiir die Gemeinde
Kupferzell gespendet. Zwei Gerdte gehen an das Rote Kreuz und eines
an die Gemeinde. Auch das Albert-Schweitzer-Kinderdorf in Waldenburg
bekommt einen 6ffentlich zuganglichen Defibrillator.

N

Seniorenmobil Kupferzell

Das Seniorenmobil erleichtert lteren Mitmenschen das Leben in der Ge-
meinde. So kommen die Senioren sicher und piinktlich zu Terminen beim
Arzt, im Krankenhaus, aber auch zum gemeinsamen Kaffeekrénzchen.
Die Finanzierung, inklusive Instandhaltungskosten des Fahrzeuges sowie
anfallende Spritkosten, tragt RECA.

Special Olympics

RECA ist Sponsor der Special Olympics Baden-Wiirttemberg. Die Organi-
sation trdgt dazu bei, Menschen mit geistiger und korperlicher Behinde-
rung in ihren sportlichen Aktivitaten zu férdern, ganz nach dem Motto:
Bewegung macht SpaB und steigert die Lebensqualitét.

Campus und Schule

Nachwuchs wird bei RECA groBgeschrieben. Aus diesem Grund hat RECA
bereits seit vielen Jahren eine Kooperation mit der Hochschule Heilbronn
Campus Schwabisch Hall.

Zwischen RECA und der Johann-Friedrich-Mayer-Schule Kupferzell, dem
Hohenlohe Gymnasium Ohringen sowie der Kaufmannischen Schule in
Schwabisch Hall besteht eine enge Kooperation.

TSV Kupferzell

Die Jugend spielt bei RECA ebenfalls eine bedeutende Rolle. Der Sport-
verein Kupferzell erhdlt Spenden, um die Freizeit und Unterhaltung der
Jugendlichen in ihrem vertrauten Umfeld zu unterstiitzen und zu garan-
tieren.
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RECA NORM GmbH
Am Wasserturm 4
74635 Kupferzell

Tel. 07944 61-0
info@recanorm.de
www.recanorm.de
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